
個人情報保護方針 
 
ビットリアルティ株式会社（以下「当社」といいます。）及び募集案件に係る投資を行うこ

とを目的として当社が組成する特別目的会社（以下「営業者」といい、当社と営業者を併せ

て、以下「当社ら」といいます。）は、当社らが提供するサービスを通じてお客様から取得

する個人情報（以下、単に「個人情報」という場合は、個人番号は除くものとします。）及

び個人番号（個人情報と併せて、以下「個人情報等」といいます。）を適切に取り扱い、安

全に管理することは、当社らにとって重要な責務であると考えております。そのため、以下

のとおり、お客様の個人情報等に関する「個人情報保護方針」を制定し、個人情報等の適切

な取扱いを実施致します。 
 
1 個人情報等の取扱いについて 
(1) 個人情報等の取得 
当社らは、個人情報等を、個人情報の保護に関する法律（平成 15 年法律第 57 号、その後

の改正を含みます。）、行政手続における特定の個人を識別するための番号の利用等に関す

る法律（平成 25 年法律第 27 号、その後の改正を含みます。）、個人情報保護委員会等の策

定するガイドラインその他の関係法令（以下「関係法令等」といいます。）を遵守して、適

法かつ公正な手段により取得致します。また、当社らは、お客様に個人情報等の提供をお願

いする場合は、事前に取得の目的、利用の内容を開示した上で、当社らの正当な事業の範囲

内で、その目的の達成に必要な限度において、個人情報等を取得致します。 
 
(2) 個人情報の利用 
当社らがお預かりした個人情報は、お客様ご本人から承諾を得た場合又は関係法令等によ

り例外として認められる場合を除き、以下の各号に定める利用目的のうち業務の遂行上必

要な範囲内で利用致します。 
なお、利用目的の追加変更等がある場合は、当社のホームページであらかじめ公表します。 

 

① 当社らにおける募集案件に係る投資等の手続のため 
② 出金口座登録及び入金口座開設のため 
③ 匿名組合出資者からの金銭の預託の受入れ及び返還並びに営業者への振込等のため 
④ お客様からのお問合せに回答するため 
⑤ お客様による取引に際して資格等を確認するため 
⑥ イベントやセミナーの案内、当社らが提供するサービスの勧誘、広告宣伝物の送付、送

信等のため 
⑦ 当社ら内部における取引状況の分析、当社らのサービスの改善又は新規サービスの開

発のため 



⑧ 上記のほか、当社らが行う事業に関連しまたは付随する業務を遂行するため 
 
(3) 個人情報の第三者提供 

当社らは、以下のいずれかに該当する場合又は第(4)号に定める個人情報の外部委託の場合

を除き、お客様の個人情報を第三者に提供致しません。 
① お客様ご本人の書面（電磁的記録を含みます。）による同意がある場合 
② 統計的なデータなどお客様ご本人を識別することができない状態かつ復元することが

できない状態で開示又は提供する場合 
③ 法令に基づく場合 
④ 人の生命、身体又は財産の保護のために必要な場合であって、お客様の同意を得ること

が困難であるとき 
⑤ 公衆衛生の向上又は児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、

お客様の同意を得ることが困難であるとき 
⑥ 国の機関もしくは地方公共団体又はその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行す

ることに対して協力する必要がある場合であって、お客様の同意を得ることにより当

該事務の遂行に支障を及ぼすおそれがあるとき 
⑦ 学術研究機関等に個人データ（個人情報の保護に関する法律第 2 条第 6 項に定義する

「個人データ」を意味する。以下同じ。）を提供する場合であって、当該学術研究機関

等が当該個人データを学術研究目的で取り扱う必要があるとき（当該個人データを取

り扱う目的の一部が学術研究目的である場合を含み、個人の権利利益を不当に侵害す

るおそれがある場合を除きます。）。 
 
(4) 個人情報の外部委託 
当社らは、当社らの業務を外部委託する場合があります。当該委託に伴いお客様からお預か

りした個人情報の取扱いの全部又は一部を第三者に委託する場合、当社らは、委託先におい

て個人情報に関する適切な保護措置が講じられていることを確認するとともに、委託先に

対して必要かつ適切な監督を行います。 
 
(5) 個人番号の利用、第三者提供及び外部委託 
当社らは、個人番号について、関係法令等により定められた目的の範囲内でのみ取得及び利

用します。また、関係法令等により認められる場合を除き、お客様の個人番号を第三者に提

供致しません。 
当社らは、当社らの業務を外部委託する場合があります。当該委託に伴いお客様からお預か

りした個人番号の取扱いの全部又は一部を第三者に委託する場合、当社らは、委託先におい

て個人番号に関する適切な保護措置が講じられていることを確認するとともに、委託先に

対して必要かつ適切な監督を行います。 



 
(6) 個人情報等の開示又は修正等の手続 
お客様が当社らに提供された個人情報等に関して、開示、訂正、追加若しくは削除又は第三

者への提供の停止等のご請求（以下「開示等のご請求」といいます。）をされる場合は、後

記 4 第(1)号に定めるお問合せ窓口までご連絡ください。開示等のご請求がお客様ご本人に

よるものであることを確認の上、関係法令等に基づき、合理的な期間内に、対応させて頂き

ます。なお、関係法令等に基づき当社らが保有している個人情報等につきましては、お客様

のご請求に応じられない場合があります。 
 
(7) 個人情報等の開示等に要する手数料 
開示等のご請求に対してお客様から当社らにお支払いいただく手数料等はございません。

ただし、ご請求において発生する通信費、交通費及びお客様による資料等の作成に際して発

生する費用等につきましては、お客様のご負担とさせて頂きます。 
 
2 個人情報等の安全管理措置について 
当社らは、個人情報等への不正アクセス、個人情報等の紛失、破壊、改ざん、漏えい等を防

止し、正確性及び安全性を確保するために管理体制を整備し、適切な安全対策を実施致しま

す。個人情報等を取り扱う事務所内への部外者の立ち入りを制限し、当社らの個人情報等の

保護に関わる役員・職員等全員に対し教育啓発活動を実施するほか、管理責任者を置き、個

人情報等の適切な管理及び是正措置に努めます。 
 
3 関係法令等の遵守 
当社らは、お客様からお預かりした個人情報等の取扱いに関し、適用される関連法令等を遵

守致します。 
 
4 個人情報等の開示等のお手続、苦情及び相談のお問合せ窓口 
当社らは、個人情報等の開示等のお手続、取扱いに関する苦情及び相談に対して、以下の問

合せ窓口に郵便の送付または当社ホームページからの「問い合わせ」から電子メールからの

送信による方法でお問い合わせください。当社らは、当該お問合せがご本人又は代理人によ

るものであることを確認した上で、ご本人又は代理人が請求した方法（当該方法による開示

に多額の費用を要する場合その他の当該方法による開示が困難である場合にあっては、書

面の交付による方法）により適切に対応致します。なお、お問合せ内容によっては、当社ら

所定の申込書面をご提出いただく場合があります。 
 
(1) 問合せ窓口 
〒100-0011 



東京都千代田区内幸町二丁目 1 番 6 号 日比谷パークフロント 
ビットリアルティ株式会社 
電子メールでの連絡方法：当社ホームページ上の「お問い合わせ」から送信 

 
(2) ご本人又は代理人の確認 
お問合せに際しては、ご本人であることを確認できる運転免許証・マイナンバーカード（表

面のみ）・健康保険被保険者証・印鑑証明書等の写しをご同封ください（ただし、有効期限

内のもの又は過去 3 か月以内に発行されたもの）。当社らは、郵送物を受領後、当社らにご

登録いただいた電話番号に対する当社らによる電話、氏名・住所・電話番号等の当社らご登

録情報の確認等によりご本人であることを確認させて頂きます。お客様の代理人からのお

問合せの場合には、代理人であることの委任状及び委任状に押印された印鑑の印鑑証明書、

お客様ご本人への電話等により確認させて頂きます。 
 

以上 
 

2018 年 5 月 31 日 制定 
2019 年 1 月 10 日 改定 

2021 年 6 月 7 日 改定 
2022 年 4 月 1 日改定 

2022 年 6 月 20 日改定 
2023 年 6 月 19 日改定 

 


